
S P E C I A L „ A U S B I L D U N G “

Auch bei der Baustoffring-Akademie haben die ersten 15 Teil-
nehmer aus dem Baustoff-Fachhandel den neuen Teamleiterlehr-
gang der Kooperation erfolgreich abgeschlossen. Zuvor hatten sie
die Ergebnisse ihrer Projektarbeiten vor einer Expertenrunde im
Tagungszentrum in Rückersbach bei Aschaffenburg vorgestellt.
Die Themen der Projektarbeiten stammen direkt aus der Unter-
nehmenspraxis und reichen von Badberatung über Modernisie-
rung und verschiedene Kundenbindungsmodelle bis hin zur Eröff-
nung einer GaLaBau-Musterausstellung und zum barrierefreien
Bauen. Innerhalb des sechsmonatigen Lehrgangs haben die Teil-
nehmer sich mit Unternehmenskennzahlen, Personal- und Team-
entwicklung, Marketing und Controlling befasst. Praktisch durch-
geführt wurde der Lehrgang von der Münchner Mobile GmbH
Consulting und Training, die auch für die Teamleiter-Ausbildung
der Eurobaustoff zuständig ist (siehe nebenstehenden Artikel).
„Der Baustoffring-Teamleiter,“ erläutert Kooperations-Geschäfts-
führer Germar Baumgärtel die Qualifizierungsidee, „wird in den
kommenden Jahren in den Partnerunternehmen an Bedeutung
gewinnen. Er spielt schon heute im Innendienst eine entschei-
dende Rolle für den Verkaufserfolg. Er hat eine Schlüsselfunktion
im Unternehmen, die wir durch die Qualifizierung stärken.“ �

Die ersten Absolventen des neuen Teamleiterlehrgangs wurden mit

Zertifikaten ausgezeichnet.
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